
 

 

УТВЕРЖДЕНО 

на заседании Общественного 

совета региональной системы 

оценки качества образования 

(протокол от 25 июня 2014 г. № 2) 

 

 

 

З А К Л Ю Ч Е Н И Е 

по результатам проведения независимой оценки качества работы 

государственных организаций дополнительного образования детей 

 

 

 

В соответствии с протоколом заседания Общественного совета 

региональной системы оценки качества образования от 3 апреля 2014 г. 

№ 1 организовано проведение независимой оценки качества работы 

государственных организаций дополнительного образования детей 

(условий реализации образовательного процесса) в части комфортности 

условий получения услуг (доброжелательность, вежливость, 

компетентность). 

 

Заказчик: Министерство образования и науки Республики  

Марий Эл. 

Исполнитель (эксперт): родительская общественность. 

Период проведения экспертизы: июнь 2014 г. 

 

На основе проведенного анкетирования родительской 

общественности, в том числе средствами образовательного портала 

Республики Марий Эл, получены следующие итоги независимой оценки 

качества работы государственных организаций дополнительного 

образования детей. 
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Рейтинг 

государственных организаций дополнительного образования детей по комфортности условий получения услуг 

 
   ГБОУ ДОД 

Республики 

Марий Эл 

«Дворец 

творчества 

детей и 

молодежи» 

ГБОУ ДОД 

Республики 

Марий Эл 

«Детский 

эколого-

биологический 

центр» 

ГБОУ ДОД 

Республики Марий Эл 

«Специализированная 

детско-юношеская 

спортивная школа 

олимпийского 

резерва» 

ГБОУ ДОД 

Республики 

Марий Эл 

«Центр детского 

и юношеского 

технического 

творчества» 

ГБОУ ДОД 

Республики 

Марий Эл 

«Детско-

юношеский 

центр «Роза 

ветров» 

1. Уровень 

компетентности 

педагогических 

кадров  

Удовлетворен 98% 95% 88% 70% 100% 

Частично 2% 5% 12% 28% 
 

Не удовлетворен 
   

2% 
 

2. Организация 

комфортной 

образовательной 

среды  

Удовлетворен 95% 82% 60% 43% 100% 

Частично 5% 18% 40% 43% 
 

Не удовлетворен 
   

14% 
 

3. Сотрудничество  

с родителями  
Удовлетворен 68% 63% 29% 42% 80% 

Частично 29% 37% 67% 42% 20% 

Не удовлетворен 3% 
 

4% 16% 
 

4. Существующие  

в организации 

нормы и правила 

поведения  

Удовлетворен 99% 78% 100% 62% 100% 

Частично 1% 22% 
 

38% 
 

Не удовлетворен 
     

5. Эффективность 

воспитательной 

работы в 

коллективе 

Удовлетворен 76% 85% 90% 88% 80% 

Частично 24% 15% 8% 12% 20% 

Не удовлетворен 
  

2% 
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Выводы. В целом отмечается высокое качество условий 

реализации образовательного процесса государственными 

организациями дополнительного образования детей. Вместе с тем,  

всем организациям следует усилить работу с родителями. ГБОУ ДОД 

Республики Марий Эл «Дворец творчества детей и молодежи», ГБОУ 

ДОД Республики Марий Эл «Детско-юношеский центр «Роза ветров» 

следует обратить внимание на недостаточную эффективность 

воспитательной работы в коллективе, ГБОУ ДОД Республики Марий Эл 

«Детский эколого-биологический центр» – на необходимость изменения 

существующих в организации норм и правил поведения, ГБОУ ДОД 

Республики Марий Эл «Специализированная детско-юношеская 

спортивная школа олимпийского резерва», ГБОУ ДОД Республики 

Марий Эл «Центр детского и юношеского технического творчества» – 

на недостаточную организацию комфортной образовательной среды. 

 

 

________ 


