
Предложения Общественного совета при Министерстве культуры
Республики Коми об улучшении качества работы государственных
учреждений культуры и искусства по итогам независимой оценки

в 2014 году

По итогам независимой оценки качества работы Общественный совет
при Министерстве культуры Республики Коми РЕКОМЕНДУЕТ:

1. Всем государственным учреждениям культуры и искусства
- разработать и утвердить планы мероприятий по дальнейшему улучшению

качества работы на 2015 год (по предлагаемой форме), разместить их на
своих официальных сайтах в сети «Интернет» и обеспечивать выполнение:

Наименование Основание Срок Ожидаемый Показатели,
N2 мероприятия включения в План реализации результат характеризуюuцие
п. п. (результат реализации результат

независимой мероприятия выполнения
оценки качества) мероприятия

- продолжить разработку и внедрение в деятельность новых форм
работы, альтернативных форм обслуживания для лиц с ограниченными
возможностями (например, обслуживание в режиме удаленного доступа,
онлайн-консультации, онлайн-трансляции концертов и спектаклей либо
размещение записей концертов и спектаклей в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет).

- осуществлять публикацию на официальных сайтах или в средствах
массовой информации ежегодных отчетов учреждений о деятельности.

2. rАУ РК «Ансамбль народной песни «Северная Околица»
- регулярно обновлять информацию на официальном сайте учреждения

и в социальных сетях.

3. Министерству культуры Республики Коми
содействовать в улучшении материально-технической базы

государственных учреждений с целью обеспечения комфортных условий для
посетителей и получателей услуг;

- содействовать в повышении кадрового потенциала сотрудников
государственных учреждений.

Председатель Общественного совета
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