
Утверждено решением  

Общественного совета при Министерстве  

культуры Республики Коми от 02.12.2013 г. 

 

 

Предложения Общественного совета при Министерстве культуры Республики 

Коми по улучшению качества работы государственных учреждений культуры 

и искусства по итогам проведенной в 2013 году независимой оценки  

 

По итогам проведенной оценки качества работы пилотных государственных 

учреждений культуры и искусства Республики Коми Общественный совет при 

Министерстве культуры Республики Коми РЕКОМЕНДУЕТ: 

 

1.  Всем государственным учреждениям культуры и искусства: 

- разработать и утвердить планы мероприятий по улучшению качества работы 

на 2014 год (по предлагаемой форме), разместить их на своих официальных сайтах 

в сети «Интернет» и обеспечивать выполнение: 
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; 
- при отсутствии технических возможностей по обеспечению доступа к 

предоставляемым услугам для лиц с ограниченными возможностями разработать 

варианты альтернативных форм обслуживания таких посетителей (например, 

обслуживание в режиме удаленного доступа, онлайн-консультации, онлайн-

трансляции концертов и спектаклей либо размещение записей концертов и 

спектаклей в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, реализация 

индивидуальных форм обслуживания, иное). 

 

2. Национальному музею Республики Коми, Национальной галерее 

Республики Коми 

- изыскать возможность внесения изменений в режим работы для обеспечения 

работающему населению возможности посещения выставок и мероприятий в 

вечернее время. 

 

 3. Театрально-концертным учреждениям Республики Коми 

- разработать систему по предоставлению сервисных (дополнительных) услуг 

и информирования населения о них (зона Wi-Fi, предварительное бронирование 

билетов, размещение записей концертов и спектаклей в сети «Интернет», иное). 

 

4. Центру культурных инициатив «Югор» 

- создать  сайт учреждения в сети Интернет. 


