
Рейтинг деятельности организаций, оказывающих услуги 

в сфере здравоохранения, сформированный с участием 

общественных организаций в рамках независимой 

системы оценки качества работы организаций в 2013 году 

  

Критерии оценки 
ГБУЗ АО «Городская 

поликлиника №3» 

ГБУЗ АО «Областной 

онкологический 

диспансер» 

ГБУЗ АО 

«Камызякская ЦРБ» 

Открытость и 

доступность 
4,0 5,0 3,0 

Информация об услугах 

учреждения 
4,5 4,8 2,8 

Информация о 

специалистах 
5,0 5,0 3,0 

Механизмы обратной 

связи 
2,8 4,0 2,5 

Оценка заочных 

способов предоставления 

информации 

4,5 5,0 3,0 

Оценка дополнительных 

способов предоставления 

информации 

4,3 5,0 3,8 

Оценка сроков 

предоставления услуг 

(доступности) 

4,0 4,8 2,0 

Комфортность условий 

предоставления услуг 
4,8 5,0 3,8 

Внешнее 

благоустройство 

учреждения 

3,5 5,0 3,0 

Итоговая оценка 
37,4 43,6 26,9 



качества работы 

  

 


