
Результаты анкетирования о качестве оказания медицинской помощи 

в стационарных отделениях

из 20 опрошенных из 21 опрошенных из 18 опрошенных

из 20 

опрошенных

из 20 

опрошенных

из 20 

опрошенных

Наименование 
ГБУЗ РТ "Пий-

Хемская ЦКБ"

ГБУЗ РТ 

"Тоджинская 

ЦКБ"

ГБУЗ РТ 

"Противотуберк

улезный 

диспансер"

ГБУЗ РТ 

"Тандинская 

ЦКБ"

ГБУЗ РТ "Сут-

Хольская 

ЦКБ"

ГБУЗ РТ 

"Чеди-

Хольская 

ЦКБ"

примечание

Удовлетворены ли Вы условиями ожидания и 

отношением персонала больницы в приемном 

покое в день госпитализации?

19 10 13 20 18 17
да - 1 балл, нет - 0 

балл

Если Вам во время данного пребывания в 

мед.организации проводились медицинские 

процедуры, то оцените действия врачей и 

медсестер при их выполнении по 5 бальной 

шкале

4 4 4 4 4 4

крайне плохо - 1б, 

плохо - 2б, удовл. - 

3б, хорошо-4б, 

отлично-5б.

Удовлетворены ли Вы отношением врачей и 

медсестер во время пребывания в 

медорганизации?

19 19 14 20 17 19
да - 1 балл, нет - 0 

балл

Удовлетворены ли Вы питанием во время 

пребывания в медорганизации?
13 16 12 13 17 17

да - 1 балл, нет - 0 

балл

Возникла ли у Вас во время пребывания в 

медорганизации необходимость приобретать за 

свой счет лекарственные средства?

8 3 6 8 9 4
да - 0 балл, нет - 1 

балл

Возникла ли у Вас во время стационарного 

лечения в медогранизации необходимость 

оплачивать диагностические исследования за 

свой счет?

17 17 14 17 18 5
да - 0 балл, нет - 1 

балл

Удовлетворены ли Вы в целом условиями и 

качеством оказания медпомощи в названной 

медорганизации?

19 20 12 18 18 17
да - 1 балл, нет - 0 

балл

Рекомендовали бы Вы данную медорганизацию 

Вашим друзьям и родственникам?

18 18 11 17 18 14
да - 1 балл, нет - 0 

балл

итого 117 107 86 117 119 97


